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1. Apercu de la situation

1.1. Description de la crise

Nature de la crise :

Mouvements de population

Date du début de la
crise :

Juin et juillet 2023

Si conflit :

Description du conflit

Des opérations militaires dénommées "Chasse aux chacals" en réponse aux|
multiples incursions, exactions et violations des droits humains orchestrées par les
¢léments d’un groupe armé basé¢ a Petro avait provoqué des mouvements de
déplacement de 7350 entre juin et juillet 2023. Ces populations qui €taient en
déplacement, en date du 20 aolt 2023 avaient commencées de regagner leur
AS d’origine(Petro). Fn date du 18 septembre 2023 nous avons constaté le retour
de 60% de cette population. CAS de Petro se trouve dans la ZS de Jiba, dans le
groupement Dhendo, en Chefferie de Walendu Pitsi. Depuis leurs arrivés dans la
zone de retour en mi-aolt, ces retournés n'ont jamais ¢té assistés et présentent
des vulnérabilités multisectorielles notamment, en Santé, Sécurité Alimentaire,
AME, etc. [a zone demeure accessible soit par ’'axe Bunia —Blukwa Mbi — Jiba-
Petro ou soit Bunia — Sanduku/ Fataki — Buba — Jiba-Petro. Dautre part, les
structures sanitaires en place ont des kits PEP dotés par INTERSOS qui effectue
¢galement des activités de monitoring de Protection et Caritas intervient pour la
situations des enfants de ma Inutrition.

Localisation des personnes affectées par cette crise

Mouvement

Zone de provenance
Zone

Retournés Petro Jiba centre, Krido et Laoudjo

vagues de déplacement

Date

Effectifs

Mouvement Provenance Cause Observation

18
Septembre
2023

4410

Retour des
populations de
Petro

Tranquillité et
appel des
autorités locales

Retournés Jiba centre,
Krido et
Laoudjo

Commentaire : Ia population est estimée a environ 736 Ménages retournés.

Dégradation
subies dans la
zone de retour

Des fonds commerciaux emportés et pillés ; 17 maisons incendi€¢es et des
violences sexuelles.
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Si épidémie
Perspectives Bien que les conditions sanitaires restent difficiles, il n’a pas été constaté des
d’¢pidémie ¢pidémies particulieres a part les maladies des enfants comme la toux, la diarrhée
et le paludisme qui ont été notifié¢ par les informateurs clés.

1. Méthodologie d’évaluation

Type
d’échantillonnage :

Cette ¢valuation est basée sur la méthodologie standard organisée pour la
collecte des données quantitatives et qualitatives, a travers des entretiens
avec 5 informateurs clés

Techniques de
collecte utilisées

Les données ont été collectées : lors des entretiens semi structurés avec les
informateurs clés et personnes ressources (autorités locales). Les observations
sur ’AS ont permis aussi de trianguler plusieurs informations pour confirmer
les données afin de minimiser les biais.

Composition de
I’é¢quipe

Cette évaluation a été conduite par une €¢quipe des agents d’AfRI-Co DRC.
Autotal, 4 enquéteurs ont collecté les données.

2. Besoins prioritaires / Conclusions clés

Besoins prioritaires des
retournés selon les
informateurs clés

Valeur %

Acces aux vivres et moyens de subsistances 100

Am¢lioration de I'assainissement et de ’hygiene 66,67

Acces a I'eau potable 66,67

Accés des enfants a 1’éducation 66,67
Commentaire :

- Accés aux vivre et moyens de subsistances : 100% des enquétés
réclament les vivres et les moyens de subsistances, du fait que lors des
affrontements entre le groupe arm¢ et la FARDC, la population n’a pas
pu récupérer leurs fournitures ménageres ; c’est au niveau de marché de
7S Jiba centre quils ont I'habitude de se procurer des vivres, for
ma lheureusement pour eux, 'unique marché aussi n’existe.

- PAssainissement et I’hygiéne : Dans ’AS de Petro, il se pose le
probléme d’hygiéne a 66,67%. Le principal probleme est celui des
latrines. I n’y a pas d’intimité, usage d’une latrine par plusieurs ménages
et manque d’eau pour ’hygi¢ne.

- Leau : le village Petro pocede qu'une seule source d’eau, en plus non
aménagé. Ce qui nous laisse voir selon nos enquétés, le besoins d’eau est
soulevé a 66,67%
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Besoins identifi¢es (par ordre de
priorité)

Recommandations pour une réponse immédiate

Groupes cibles

Besoins moyens de
subsistance :

Les aide a la reconstitution des capitaux s’avere
important pour permettre a ces ménages de

subvenir & leurs besoins et de s’installer Population
- Accompagner les ménages durablement dans leur localité. retournée.
dans la restauration et
réhabilitation de leurs moyens
d’existence a travers la
distribution des semences et
outils de productions.
Eau, hygiéne et Le probléme en eau est crucial pour toute la
Assainissement : communauté. Il y a une seule source d’eauen
plus non aménagée, le manque d’eaua créé¢ des | Toutes les
- Distribution de kits d’hygiéne | conditions trés déplorables en hygi¢ne corporel | couches de la
aux ménages et sensibilisation | et propreté des enfants. [a qualit¢ de cette eau | population
sur hygiéne et assainissement ; | laisse a désirer mais ces ménages sont obligés retournée.

- Construction et aména gement
de latrines (communautaires /
individuelles).

de lutiliser.

Léducation :

- Distribuer les fournitures et
manuels scolaires pour les
¢leves de 1¢cole primaire
Golo qui compte au total
318 éleves et mstitut Tsuba
Petro quin’a que 135 ¢éleves
et kit Pour enseignants.

- Construire 16 salles des classes pour
l'occupation de ces 860 enfants
déscolarisés ;

- Améliorer 'approvisionnement en eau, les
dispositifs d’assainissement et ’hygiéne dans
les écoles de la zone ;

- Distribuer aux écoles les kits récréatifs,
matériels didactiques et les manuels.

- Distribuer les kits scolaires aux ¢léves de la
région.

Tous les enfants
retournés de
Petro.

Santé :

- Des soins gratuits au sein du
centre de santé.

- Doter le centre de santé
Petro des matérielles
médicales appropriés.

[a subvention de centre de sant¢ de Petro
pour le soin gratuit des individus durant cette
période difficile quils traversent vu leur
incapacité d’auto prise en charge. NB: Pour
le cas des malnutrition, Caritas chapote la zone.

[a population
retournée de
Petro

Besoins AME :
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Distribution de kits AME
(Articles Ména gers Essentiels).

[a population
retournée.

- Une distribution de kits NFI est nécessaire
en cette période de pluie et la distribution des
Bidon, bassins, casserole et moustiquaires est
capital, vu ces ménages n’ont pas de ressources
nécessaires pour s’en procurer.

Protection :

Sensibilisation et la prise en
charge des victimes de violence
basé¢ sur le genre et violence
sexuel, vu a lintervalle de mois
de juillet & septembre, ily a eu
présence de 2 cas de violences
sexuelles.

La prise de responsabilit¢ de cluster Protection
dans le village de Petro en installant des équipes
des dénonciations pour le cas de violences
sexuelle et la prise en charge des victimes par le
cluster concerné.

3. Analyse « ne pas nuire »

Risque d’instrumentalisation de
l'aide

Ces personnes sont revenues dans leur localit¢ d’origine ou elles
avaient abandonné depuis quelques mois. Le risque de confusion pour
grossir le nombre des retournés en incluant la population des villages
voisins est perceptible.

Risque d’accentuation des
conflits préexistants

Il n’y a pas de conflit entre les ménages, mais pour éviter que les
conflits surgissent, pour toute intervention, il faut une bonne
sensibilisation sur les criteres de sélection de village aupres de la
population de la zone de santé de Jiba et ses environs pour éviter
des frustrations et créer des tensions.

Risque de distorsion dans l'offre
et la demande de services

RAS

4. Accessibilité

4.1. Accessibilité physique / Accés humanitaire

Type d’acceés

| L’AS de Petro est accessible par véhicule et tout autre engin motorisé.

4.2. Acceés sécuritaire

Sécurisation de la zone

Le risque sécuritaire dans cette zone est faible, mais elle est sécurisée
pas le groupe arme.

Communication
téléphonique

Iy a le réseau de la communication mobile des opérateurs Vodacom
et airtel qui couvrent la zone, mais surtout avec beaucoup des
difficultés.

Stations de radio

Pas de station radio publique ni communautaire.

5. Apercu des vulnérabilités sectorielles et analyse des besoins
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Cas de violence sexuelle

Nous avons enregistré deux (2) cas de violence sexuelle dans I’AS de
Petro. Le controle de milice de la zone, n’est pas vraiment bénéfique
pour la population. [a population n’a pas un service de secours en cas
de viol, seulement les autorités locales qui prennent en compte le fait,
avec une petite assistance limitée de poste de santé de Petro. Tout en
connaissant les auteurs de crimes, personne n’a la capacité de les
poursuivre.

Risque d’accentuation des
conflits.

Les facteurs suivants peuvent accentuer les conflits dans la zone :

- Utilisation de la main d’ceuvre d’une communauté dans une localité
de la communauté adverse,

- Lancer des messages ou afficher des attitudes pouvant réveiller ou
exacerber les conflits,

- Une violation du code de conduite comme I'ivrognerie, les inconduites
sexuelles, les injures, manque de sensibilité au contexte conflictuel de la
zone,

- le manque de transparence, la faible implication de la communauté,
la faiblesse dans la communication, etc. Tous ces gestes peuvent amener
a des mauvaises interprétations des actions humanitaires,

- La non observance du profil bas aux barrieres des milices , dans la
conduite personnelle ou collective,

Y-a-t-il une réponse en
cours couvrant les besoins
dans ce secteur ?

Aucune

Incidents de protection rapportés dans la zone

Violence physique
Agression sexuelle
Recrutement d’enfants
Exploitation sexuelle
Enlé vement

Travaux forcés
Extorsion des biens

des engins explosifs

Oui, la présence d’une bombe était signalée, fort malheureusement
cétait éclatée lors de rédaction de rapport en date du 26 septembre
dans les villages Kasongo et Ndrili.

Perception des
humanitaires dans la
zone.

IIs sont pergus comme les porteurs d’assistance.

VBG

Plusieurs cas VBG seraient dans la communauté, seulement deux (2) cas
¢taient enregistré dans le centre de sant¢ de Petro. Ce qui est sir,
certains cas ne sont pas rapportés par manque de service de prise en
charge dans la zone.
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Réponse

Aucune

Gaps

IIn’y a pasd’interventions pour réduire les cas des : violences, agression
sexuelle, recrutement d’enfants dans 'armé, mariage forcé des filles,
barrieres/ taxes illégales, mutilations, extorsions des motos et autres
biens, etc. Ces pratiques se poursuivent par les groupes armés

5.2.

Abris et accés aux articles essentiels

Type d’abris

Ia situation des abris n’est pas vraiment alarmante.

Acces aux articles
ménagers essentiels

Les populations dans le village Petro ont plus besoins accru des Bidons,
casseroles, savons, moustiquaire et kit intime pour femme. Une
distribution de kits NFI est nécessaire en cette période de la saison de
pluie.

Possibilité de préts des
articles essentiels

Ia situation des ménages est difficile bien que la volonté d’entraide.
Toute la population se trouve dans la précarité et dans 'impossibilité
de faire de préts car elles sont toutes victimes et en situation de
vulnérabilité accrue.

Situation des AME dans les
marchés

Dans les marchés locaux, il y a aucune source d’approvisionnement
disponibilit¢ des AME

Faisabilité de I’assistance
ménage

Les ménages de Petro laissent entendre une bonne entente pour le
moment puisqu’ils se partagent les ressources en eau et les produits de
cueillettes pour subvenir aux besoins essentiels. Cette analyse présage
que la faisabilité de I'assistance aux ménages ne créera pas de conflits
et/ ou tension. Tout de méme, la sensibilisation en amont garantira la
cohésion.

Réponse

Aucune

Gaps et recommandations

Une plus grande assistance de kits AME des baches et de matériels de
construction a tous les ménages retournés serait nécessaire pour cette
période de pluie.

5.3.

Faisabilité d’une intervention cash

Analyse des marchés

[a collecte des données sur les marchés notamment les prix des denrées
et de leur disponibilit¢ montre clairement que ces ne marchés sont pas
en capacit¢ de répondre aux besoins locaux de la population pour une
intervention en cash.

Existence d’un opérateur
pour les transferts

Iy a la présence de Mpesa et Airtel money dans la zone.

5.4.

Eau, Hygiéne et Assainissement

Risque épidémiologique

Dans cette localité, le probléme de la quantité et la qualité de I'eaude
consommation et d’usage domestique pour les ménages est un risque
majeur pour cette population. Lors de I’évaluation, des cas de diarrhée
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¢taient constatés chez les enfants et aussi la toux généralisée par
manque d’hygiéne ont été observée.

Type d’assainissement

Drapres les données collectées, la majorité des ménages n’a pas acces
a des latrines. [a grande majorité des ménages font la défécation a
l'air libre et tout autour de leur village. Les rares toilettes construites par
eux méme sont en état délabrées ne favorisant pas la dignité des
femmes et sa propreté n’est pas commode d’utilisation.

Pratiques d’hygiéne

Pour les pratiques d’hygie¢ne, d’apres les observations et les entretiens
avec les différentes couches, le probléme d’eau couplé avec le manque
de savon impactent grandement le comportement des ménages par
rapport a 'adoption de bon comportements d hygienes.

Gaps et recommandations

Au vu de ces énormes besoins en eau, hygi¢ne et assainissement, la
population n’a pas encore regu d’assistance. Il est d’important de
prévoir dans 'urgence des actions de sensibilisation sur 'eau-hygi¢ne
et assainissement a ces ménages, la construction d’un puit additionnel
parce que le village procede seulement une seule source qui est méme
non amenagée.

5.5. Santé et nutrition

Risque épidémiologique

Selon les données récoltées, les cas de diarrhée sont les plus fréquent
(100%), suivi du paludisme (66,67%). Seulement 20% de la population
qui ont la possibilit¢ d’aller dans le centre de santé, la plupart des
ménages évoquent les difficultés financiéres.

Gaps et recommandations

Envisager des sensibilisations — subventionné le centre de santé de
Petro pour le soin gratuit des ménages.

5.6. FEducation

Impact de la crise sur
I’¢éducation

Feoles détruites, combien : 0 | Commentaire : Village Petro a au total 2
¢cole détruite ¢coles qui couvrent le besoin en éducation
seulement de 35% des enfants a lage
scolaire, ce qui laisse voir que 65% des
enfants de village Petro n’ont pas acces
a I’éducation.

Malgré la gratuité certains enfants
n'arrivent pas de poursuivre leurs études
suite au manque de moyen pour l'achat
des fournitures scolaires, d uniformes et la
dégradation de condition de vie dans la
zone.

Gaps et
recommandations

Manque des matériels didactiques et des kits récréatifs dans la plupart
des écoles du milieu, toutes ces deux €écoles n’ont pas un approvisionnement
eneau.
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Recommandations :

- Construire 16 salles des classes pour 'occupation de ces 860 enfants
déscolarisés ;

- Améliorer 'approvisionnement en eau, les dispositifs d’assainissement et
I'hygiene dans les écoles de la zone ;

- Distribuer aux écoles les kits récréatifs, matériels didactiques et les
manuels.

- Distribuer les kits scolaires aux ¢éleéves de la région.




