
RESUME EXECUTIF

Résultats EM Résultats IC
Résultats 

RDS/GDC/OL

(manuel)

Date de début de l'enquête 15/05/2024 16/01/2025

Date de fin de l'enquête 18/01/2025 18/01/2025
Organisation (manuel) Acted Acted Acted

Mission inter-agence/organisation? Non Non Non

Code de l'alerte 5649 0 0

Nombre d'enquêtes 112 9 14

Type d'informateur clé (IC) Aggrégation IC Synthèse RDS/GDC/OL

Personnel d’une ONG 0 -

Leader communautaire communauté hôte (autochtone) / autorité coutumière 0 -

Leader communautaire communauté déplacée 0 -

Leader religieux 0 -

Autorité gouvernementale 7 -

Autorité militaire 0 -

Professionnel de la santé (non ONG) 2 -

Professionnel d’éducation (non ONG) 0 -

Personnel du ministère de l’éducation 0 -

Personnel du ministère de l’agriculture 0 -

Autre 0 -

Résultats EM Résultats IC

Date de début de crise (la plus fréquement rapportée) 01/01/2025 04/01/2025

Crise toujours en cours?

Oui 100% 100%

Non 0% 0

Date de fin de crise (la plus fréquement rapportée) En cours En cours

Hommes Femmes

64+ ans 1,2% 0,5%

18-64 ans 15,4% 15,9%

6-17 ans 23,5% 16,9%

7 mois-5 ans 11,3% 11,3%

0-6 mois 2,1% 1,7%

Proportions par sexe 53,6% 46,4%

Total population par sexe 375 299

Total population

(manuel)

Accès physique Voiture Véhicule et Moto

Accès sécuritaire La situation sécuritaire de l’axe est relativement calme

Présence de la MONUSCO Non

25%

(manuel)

Localité enquêtée nb ménages enquêtés nb IC enquêtés nb GDC mis en œuvre

Karango 1780 21 1 2

Ruhunde 635 12 1 1

Karago 115 0 1 1

Kiniezire 1252 11 1 2

Mukwija 1798 20 1 2

Makengere 365 5 1 2

Mweha 462 1 1 1

Nyabibwe 2484 31 1 2

Bujuki 838 11 1 1

0

0

0

0

0

0

EM: Enquêtes ménages ; IC: Informateurs clés

RDS: Revue de données secondaires

GDC: Groupe de discussion communautaire

OL: Observations libres

Description de la crise et perspective d'évolution (manuel)
L’axe BUJUKI-KINIEZIRE-KARANGO est situé dans la zone de santé de Minova, en groupement Buzi, chefferie de Buhavu, territoire de Kalehe en province du Sud-Kivu, République Démocratique du Congo.

Il est signalé près de 1602 ménages soit 9612 personnes qui sont en mouvement de déplacement et sont accueillis dans les familles d’accueil dans les localités de Bubale1, Mpumbi, Ruhunde, Karango, Mukwija, Kiniezire, Mweha, Bujuki, Nyabibwe ; groupement Mbinga-Nord, chefferie Buhavu, territoire de

Kalehe. Il s’agit de la 7e vague des nouveaux déplacés en provenance des localités de Murambi, Kiluku, Lushebere, Bweremana, Kabale kasha ; groupement Mupfuni Shanga, chefferie Bahunde, territoire de Masisi, province du Nord-Kivu. Ces personnes déplacées, arrivées dans les zones de santé de

Kalehe et Minova, fuient les affrontements entre les Forces armées de la République Démocratique du Congo (FARDC) appuyées par les VDP (Volontaires pour la Défense de la Patrie) contre les forces rebelles du M23. Vu les besoins que présentent ces déplacés, un positionnement des humanitaires

serait envisagé pour des évaluations rapides des besoins. OCHA a partagé cette alerte à tous les Clusters pour mener des actions nécessaires avec un numéro Ehtools 5649. A la suite de la poursuite des affrontements dans le territoire de Masisi après publication de l’alerte, l’évaluation à travers les

informateurs clés a estimé le nombre de ménages déplacés à 3476 supplémentaires dans la zone. Ces nouvelles personnes déplacées proviennent des villages de Bitonga, Ngenje, Kabalekesha, Kalambairo, Buciro, Groupement Mufunishanga, chefferie Bahunde en territoire de Masisi au Nord- Kivu. 

C’est dans ce contexte qu‘ACTED avec le soutien d’ECHO, a décidé d’organiser une évaluation rapide multisectorielle (ERM) dans le cadre du projet « Strategic assistance of Emergency réponse en RDC » sur la période allant du du 14 au 19/1/2025 sur l’axe Bujuki-Kiniezire-Karango. Le but est de procéder

à l’identification des gaps dans les secteurs de la sécurité alimentaire, des articles ménagers essentiels (AME), en abris, en eau, hygiène et assainissement (EHA), en éducation, en santé et sur les moyens de subsistance de populations déplacées et autochtones se trouvant dans cette zone affectée par les

conflits. Cette évaluation a permis également d’obtenir de premières informations concernant l’accessibilité, la sécurité et la situation en matière de protection de la zone.  

La situation sécuritaire est relativement calme sur l'axe et il y a la présence des Forces Armées de la République Démocratique du Congo et de la Police Nationale Congolaise. La zone est couverte par les réseaux Vodacom, Airtel et Orange.

nb ménages localité

Population dans la zone enquêtée par sexe et 

âge

674

Incidents au cours des 2 dernières semaines

% de la zone couverte par réseau 

téléphonique (estimation)

Violences conjugale, séparation des familles, pillage ou vol ou cambriolage,

Vodacom : 25%



0

0

0

0

0

112 9 149729
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Pas d'aide reçue 100%

Nutrition 0% Cash physique (en espèces)

Abris 0%
Cash par transfert (cash électronique ou 

mobile money)

Articles Ménagers Essentiels 0% Vouchers / foires

EHA 0%
En nature (nourriture, AME, kits, 

infrastructures, etc.)

Santé 0%

Provision de services (protection juridique, 

prise en charge médicale, formations pro., 

etc.)

Education 0% Autre

Nourriture 0%

Moyens de subsistance 0%

Protection (y compris la sécurité) 0%

0%

Communication 0%

Cash 0%

Autre 0%

Ne sait pas 0%

Ne se prononce pas 0%

Pas besoin d’aide humanitaire 0 Pas de besoin d'information

Nourriture 18 Où recevoir l'assistance

Moyens de subsistance 0 Comment s'enregistrer pour l'assistance

Nutrition (p.ex. Plumpy Nut) 0

Dispositions spéciales pour personnes 

âgées, personnes handicapées, femmes 

enceintes / personnes des deux sexes

Abris 2 Qui est ciblé / peut accéder à l'assistance

AME 16 Comment donner son feedback

EHA 4

Comment chercher de l'aide après avoir été 

affecté par un incident sécuritaire ou de 

protection

Santé 0
Des informations sur la localité d’origine (si 

ménage déplacé / réfugié)

Education 0 Les responsabilités du personnel humanitaire

Protection (y compris la sécurité) 0 Autre

0 Préfère ne pas répondre

Communication 0

Cash 12

Autre 0 Tableau de recommandation d'intervention sectorielle (manuel)

Ne sait pas 0 Secteur Recommandation sectorielle

Ne se prononce pas 0 Nutrition

Sécurité alimentaire

Abris

Articles ménagers essentiels
Eau, Hygiène, Assainissement
Santé
Protection
Education

NON
NON

OUI

NON
NON
NON

OUI

OUI

Cohésion sociale et consolidation de la paix

Types d'assistance humanitaire reçue depuis la crise (EM) (% de ménages)

0%

72%

87%

0%

Besoins prioritaires d'information pour les ménages (EM)

(% de ménages)

97%

4%

0%

Cohésion sociale et consolidation de la paix

72%

3%

1%

0%

Conséquences humanitaires et problématiques spécifiques de protection (manuel)

Les entretiens en groupes de discussions réalisés ont mis en évidence les difficultés d'accès à la nourriture, aux articles ménagers essentiels et aux

logements décents ce qui conduit à plus de promiscuité dans les ménages d’accueil. L'exposition de la population aux intempéries s'est aggravée, la

plupart des maisons suintent lorsqu'il pleut, l'accès aux articles ménagers essentiels est difficile (les déplacés se partagent les AME disponibles avec les

communautés hôtes) car la plupart de leurs AME ont été perdus, pillés, volés, abandonnés lors des déplacements. Il a aussi été déploré un accès difficile

aux soins de santé à cause du manque de médicaments et équipements. Les soins coûtent chers et les déplacés manquent des moyens financiers pour

y recourir. Au niveau sécuritaire, des viols, violences physiques dans les milieux de provenance et pillage, cambriolages et violences sexuelles ont été

notifiées.

Types de besoins prioritaires de la population (IC)

(Fréquence de réponses pondérée)

0%

Modalités préférées pour bénéficier d'une assistance humanitaire pour les ménages (EM) (% de ménages)

OUI

1%

0%

0%

0%

0%

NON

NON

OUI

OUI
OUI
OUI

NON
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Secteur

1 2 3 4 5

Contexte Nombre de ménages déplacés 

Sécurité alimentaire 0% 0% 24% - 76%

0% - 2% - 98%

0% 0% 14% - 86%

0% - - - 0%

Nutrition MAG enfants < 5 ans 53% - 30% - 17%

52% - 48% - 0%

Abris 4% 48% 48% 0% 0%

Promiscuité dans les abris 70%

Articles ménagers essentiels Score card AME  0% 3% 16% 75% 7%

Eau, hygiène et assainissement 92% 6% 0% 1% 0%

0% - 11% - 89%

0% 1% 44% 29% 26%

Santé 67%

Protection 80% - - - 20%

91% - - - 9%

100% - - - 0%

Éducation 99% - 1% - 0%

40,17%

Ménages affectés par un incident lié 

aux Restes Explosifs de Guerre (IC)

Disponibilité d’une école primaire 

fonctionnelle

Type de source d’eau disponible ET 

Quantité d’eau disponible ET Temps 

nécessaire pour la collecte

Disponibilité d'un système de lavage 

des mains

Taux de diarrhées des enfants < 5 ans

Tableau de scores de sévérité ERM (EM, % des ménages)

Disponibilité ET Partage des 

installations sanitaires

Epidémies: cas confirmés (par des 

professionels de santé) (manuel)

Ménages ayant accueilli un ou des 

enfants de façon spontanée

Critère

Proportion des ménages avec au 

moins un membre en situation de 

handicap

3476

Paludisme, Infection respiratoire aigue, Diarrhées aigues, Typhoïde, Malnutrition aigue globale, Choléra, Fièvre jaune

Disponibilité de ressources 

alimentaires

Score de consommation alimentaire 

(SCA / FCS)

Indice des stratégies de survie 

simplifié (ISSs / rCSI)

Disponibilité d’un marché fonctionnel à 

moins de 2h à pied

MAG femmes enceintes et allaitantes

Type d’abris (EM) ET Situation 

d’occupation de l’abri (EM)

Conclusions générales et commentaires (manuel)

A l’issue de l’enquête multisectorielle menée par les équipes d’Acted dans la zone de santé de Minova territoire de Kalehe sur l’axe BUJUKI-MAKENGERE-KARANGO, trois besoins

prioritaires se dégagent, classés par ordre d'importance : la nourriture, AME (casseroles, bidons, habits, etc.) et les moyens financiers (cash). D'autres besoins essentiels tels que EHA

(eau, savon, latrines, etc.), les abris et l'éducation sont également identifiés comme cruciaux pour répondre aux défis complexes de cette crise humanitaire.

L'analyse souligne également l'importance des modalités d'assistance pour répondre aux besoins de la population. Les données révèlent que 97% des ménages privilégient les

moyens financiers (cash) comme la première modalité souhaitée, 87% mentionnent aussi l'assistance en nature, telle que la distribution de nourriture, d'articles ménagers essentiels et

d'autres ressources et Cash par transfert (cash électronique ou mobile money). Cette information est cruciale pour orienter efficacement les efforts d'assistance et répondre aux

préférences des bénéficiaires.

La pression démographique, avec près de 41% de la population représentée par les déplacés, accentue les contraintes sur les ressources locales. Signalons qu’au moment de

l’évaluation aucun acteur n'est positionné dans la zone selon les participants aux groupes de discussions.

Aucun enfant à l'école au cours des 

14 derniers jours

Sévérité


