OCHA & witmsiimery,
PROVINCE DE L’ITURI

Rapport de la mission Go and See dans la zone de
santé de Boga

. CONTEXTE

La zone de santé de Boga est située dans le territoire de Irumu en Ituri. Elle est composée de
10 aires de santé et compte 86315 personnes selon le bureau centrale de la zone de santé de
Boga. En termes de découpage politico administratif, trois chefferies (Bahema Boga, Bahema
Mitego, Banyali Tchabi) font partie de la zone de santé de Boga. Elle partage des limites avec
les zones de santé de Gety, Komanda et fait frontiére avec la république de I'Ouganda.

En mai 2021, les activités des ADF combinées aux tensions inter communautaires ont abouti
aux attaques/ violences qui ont causé des déplacements importants des populations a
I'intérieur de la zone mais aussi vers les zones de santé voisines (Gety et Komanda) et vers
d’autres zones. Selon la CMP lturi, la zone de santé de Boga comptait 51 509 personnes
déplacés au mois d’aout 2022 sur une population totale de la zone de santé qui avoisinait les
83 000 personnes avant les violences et le déplacement.

En fin février 2022, les autorités provinciales avaient lancé une initiative soutenant le retour
vers leurs zones (chefferies) de provenance, des autorités coutumiéres et politiques en
déplacement. Le mouvement de retour de ces autorités coutumieres ainsi que celui d’'une
partie de la population facilitée par les autorités provinciale a encouragé et incité les
populations de cette zone en déplacement, d’entamer un mouvement de retour progressif.
Ce mouvement de retour s’est accéléré depuis le début de cette année.

A. Contexte sécuritaire

De maniere générale, la situation sécuritaire a connu une amélioration au cours des deux
derniers mois. Laforce conjointe FARDC et UPDF a enregistré des succes notoires dans la lutte
contre les ADF. Selon le commandant UPDF que OCHA a rencontré le 28 mars 2023 a Boga,
aucune contrainte majeure d’acces en lien avec la sécurité n’a été rapporté depuis bient6t
deux mois sur les axes Boga — Burasi ( 45 km vers la frontiere de I'Ouganda) ainsi que sur |'axe
Boga-Tchabi. Cependant le commandant FARDC a rapporté une incursion isolée le 4 février
2023 au village SENGI situé a 4 Km de Boga au cours de laquelle quatre personnes ont été tué
par des présumés ADF. Pour le commandant FARDC il s’agit du dernier groupe des ADF errant
dans la zone qui ont été neutralisé au cours de cet incident. La situation sécuritaire dans
I'ensemble de la zone de santé est actuellement calme. Les présumés ADF ont selon le



commandant UPDF quitté la zone suite a la pression des opérations conjointes avec les FARDC.
IIs se seraient dirigé vers I'axe Komanda — Luna ou ils auraient trouvé refuge. Les opérations
vont étre dirigées dans les prochaines jours vers cette zone nouvelle de refuge des ADF. ( ZS
de Komanda ) au cours des prochains jours. Trois positions majeures ont été installés par les
UDF dans la zone a Burasi, a Boga et Tchabi a partir desquelles des patrouilles sont organisées
dans la zone. La présence des UPDF et leur action restent trés apprécié dans la zone, selon des
témoignages collectés sur place auprés de la communauté. C’est grace a leur contribution
que l'insécurité a été réduite dans la zone reconnait la plupart des personnes interrogées

B. Accés humanitaire

Une amélioration des conditions de sécurité est observée dans la zone de santé de Boga,
reconnaissent les leaders communautaires et autres interlocuteurs clés rencontrés. Ce qui a
facilité la reprise de la circulation des personnes et des biens dans I'ensemble de cette zone
de santé restée longtemps soumis a la pression des présumés ADF. Actuellement les véhicules
de transport et passagers qui se rendent au Nord Kivu, commencent a emprunter I'axe Bunia-
Gety-Boga-Tchabi-Eringeti plus sécurisé que I'axe Bunia-Komanda - Luna- Eringenti . Il est
maintenant fréquent de croiser des véhicules en convois ou non circuler librement a travers
les routes de la zone de santé de Boga. Les travaux de réhabilitation de I’axe Bunia-Gety-Boga
sont en cours (déja dépassé Gety). Du coté Nord Kivu la route a aussi été réhabilité jusqu’a 9
km avant Tchabi. Il y a lieu de signaler aussi la réhabilitation par les UDDF de I’'axe Boga —
Burasi ( 45 km) jusqu’a la riviere Semuliki a la frontiere avec la République de I’'Ouganda .

Concernant 'accés aux services sociaux de base, certes encore timides ou au ralenti, les
marchés ont repris leur fonctionnement. Plusieurs centres de santé jadis fermés ont réouvert
(sauf trois qui continuent de fonctionner encore en délocalisation). Plusieurs autres écoles
également continuent de fonctionner en délocalisation dans des grands centres comme Boga.
L’Ong PPSSP partenaire de 'UNICEF est engagé dans la réhabilitation / constructions des
ouvrages hydrauliques dans plusieurs aires de santé. Dans I'ensemble, aucune contrainte
majeure d’acces n’a été rapporté dans la zone. Cependant une bonne analyse du contexte
prenant en compte la dimension de la sensibilité aux conflits devrait é&tre menée en amont de
toute assistance dans la zone. Cette analyse permettra de mettre en place des actions qui
renforcent I'acceptance communautaire. Au stade actuel, les acteurs humanitaires sont bien
acceptés par la population civile mais aussi aupres des FARDC, des autorités et des UPDF et
leaders communautaires. Bien qu’ils soient acceptés, les membres de la communauté
humanitaire devraient faire des efforts pour maintenir et méme renforcer cette acceptance
dans cette zone ou régne tout de méme régne encore un climat de méfiance et subsiste des
tensions intercommunautaires. La dissémination des principes humanitaires, la redevabilité
et une bonne analyse du contexte prenant en compte la question de la sensibilité aux conflits
devront accompagner/soutenir la réponse humanitaire dans cette zone.



Principales recommandations Aux autorités étatiques :

v Renforcer la sécurité pour maintenir et améliorer les conditions de sécurité afin de
maintenir la dynamique actuelle de retour (les autorités)

v Plaidoyer pour le renforcement de la réponse humanitaire dans la zone principalement
une réponse d’appui au processus de retour (acteurs humanitaires)

v/ Accompagner les réponses humanitaires des analyses poussées du contexte et de
protection

v Renforcer les capacités des autorités territoriales et locales en gestion et résolution des
conflits intra/intercommunautaires ;

v Plaidoyer pour la réhabilitation de I’axe Tchabi - Boga pour faire jonction avec le Nord
Kivu

Il. MOUVEMENTS DE POPULATION

Un retour progressif des populations est observé dans la zone aprées le déplacement important
de 2021. Mais c’est en 2022 que le retour commence a s’accélérer d'importants mouvements
retours de la population sont signalées dans la Zone de santé de ZS de Boga, a cause d’une
accalmie sécuritaire qui s’observe actuellement dans la zone. Selon les informations recueillis
auprés du Bureau centrale de la zone de santé de Boga, 10242 ménages (51210 personnes)
sont progressivement rentrés au cours des derniers 12 mois dans I'ensemble des 10 aires de
santé de la zone. Concernant toujours le retour de population, le chef de la chefferie Banyali
Tchabi rencontré par la mission a estimé a 3400 ménages (environs 17 000) personnes déja
retournés dans trois groupement de sa chefferie ( groupement Baleyi, Tondoli et Boyo). Selon
le chef il s’agit d’un retour progressif mais aussi un retour a plusieurs étapes entamé depuis
février 2022. En réalité a plupart des personnes qui rentrent n’arrivent pas directement vers
leurs anciens milieux de provenance mais reste d’abord en transite dans d’autres villages ou
ils sont concentrés avant le retour définitif. En d’autres termes, beaucoup sont encore en
déplacement. Sur 26 villages que compte la chefferie de Banyali Tshabi, .....% reste encore
vides ( pas de retour effectif). En ce qui concerne I'aire de santé de Tchabi, 15 631 personnes
sont déja rentrées progressivement depuis la fin de I'année 2021 sur les 23 000 personnes que
comptaient |’aire de santé comme population totale avant le déplacement massif ( mai 2021).
Selon l'infirmier titulaire de I'aire de santé de Tchabi, les populations sont rentrées dans trois
villages (Banzingi, Busiyo et Bundikide) sur les 07 que compte cette entité

En dépits de ce mouvement de retour, plusieurs autres personnes habitant de la zone de santé
de Boga sont encore en déplacement soit a I'intérieur de la zone soit a I’extérieur de la zone.
Le bureau central de la zone de santé de Boga estime a 6952 ménages (34760) encore en
déplacement répartis dans les 10 aires de santé de la chefferie. Le président du comité des
déplacés de Boga a signalé que 7099 personnes sont en situation de déplacement a Boga
centre réparti dans les localités de Kimirongo, Minagulu, Kinyajojo, Kabuturu, Katemere, Izinga,



Pumbu, Bududu ainsi que 3 797 autres dans le groupement de Rubingo. Enfin une derniere
vague de 217 autres personnes déplacés en provenance de Bukiringi a été accueillies
récemment a Boga Centre.

Tableau récapitulatif : mouvements de population dans la Zone de santé de Boga au 26

février 2023
Ménages Personnes Ménages PDI (en
Aire de santé retournés (en retournés (en | déplacés (en | février 2023)
février 2023) février 2023) | février 2023)
BIKIMA 1397 6985 307 1535
BOGA 2582 12910 108 540
BURASI 1023 5115 53 265
BWAKADI 463 2315 1388 6940
KYABWOHE 633 3165 211 1055
MUGWANGA 26 130 1277 6385
RUBINGO 2381 11905 49 245
TCHABI 3126 15630 1594 7970
TONDOLI 22 110 720 3600
ZUNGULUKA 244 1220 1245 6225
Total 11897 59485 6952 34760

Site des déplacés de Tchabi

Le 28 février 2023, la mission go and see qui s’est rendu a Tchabi a constaté que le site des
le président des déplacés du site des Tchabi, les autorités de chefferie accompagnée du
commandant FARDC de la place est passé dans le site pour sommer les déplacés Banyabwisha
accueillis dans ce site de quitter le site dans deux semaines. Cette décision aurait été prise
aprés une concertation entre les autorités de la chefferie et la force conjointe FARDC et UPDF
gue cette décision de demander aux déplacés de rentrer dans leurs milieux de provenance
auraient été prise considérant que la sécurité était rétablie dans la zone. A I'expiration de
I'ultimatum, nous avons quitté le site et les FARDC sont passé apres détruire et brulé ce qui
restait du site, rapporte un déplacé Bwanyabuish. Du coup nous occupons des maisons
abandonnées ou offertes par la communauté dans la périphérie du site ici a Boga , poursuit-il.
Les conditions de vie de ces déplacés se sont aggravées du fait de cette perturbation. Ils vivent
pour la plupart dans la promiscuité a plusieurs ménages dans une maisons. La plupart de ces
personnes déplacées forcées de rentrer n‘ont pas effectué le mouvement de retour car
beaucoup de villages dans les zones de retour reste encore non habités (personne n’est encore
rentrée). Ces déplacés forcés de quitter le site sont accueillis dans des familles d’accueil ou
dans des maisons abandonnés en attendant de rentrer dans les villages ( Bwakadi, Belu,
Katanga et Mapipa...)dans le groupement Banyali Tchabi et dans le groupement Wallesse
Vonkutu



Le site spontané de déplacés de Tchabi fut créé en 2021 pour offrir un cadre de protection
aux déplacés Banyabwuisha . Ce site comptait 8839 personnes réparties en 908 hommes et
1117 femmes ainsi que 6814 enfants déplacées présents dans le site de Tchabi, selon le
président des déplacés du site de Tchabi

M. APERCU DES VULNERABILITES SECTORIELLES ET ANALYSE DES BESOINS

La réponse humanitaire demeure faible dans la zone de santé de Boga alors que les besoins
humanitaires sont énormes. Apres environs deux ans en situation de déplacement pour la plus
part des habitants de la zone de santé de Boga, les populations rentrent dans une zone dans
laquelle pendant longtemps I'acces aux champs est resté un défis a cause de I'insécurité. C'est
seulement a partir de février 2023 que les populations commencent a fréquenter les champs.
Les marchés commencent a peine de fonctionner mais la quantité des articles agricoles
proposés n’inonde plus les marchés suite a faible production et au manque de moyens
financiers. L’acces aux vivres est ressorti au cours des consultations avec des interlocuteurs
clés comme un besoin prioritaire. Les populations locales, tout comme les déplacés et les
retournés interrogés, ont déclaré que la nourriture était un besoin prioritaire. Le manque de
semences et outils aratoire pillés ou abandonnés lors des déplacements ne permet pas aux
communautés de relancer les activités agricoles. Aucune assistance en vivres n’a été organisé
dans la zone depuis le déplacement de 2021. L’'ONG nationale SEDERU partenaire du PAM
avait conduit un cibla en aout 2022 en vue d’une assistance en vivre mais qui n’a jamais été
réalisé. Ce ciblage a créé une attente aupres des communautés qui attendent toujours un
feedback du partenaire. A c6té de manque de nourriture, les besoins en termes des AME et
abris ont aussi été mentionné malgré une assistance en AME fournie par PPSSP en juillet 2022.
La mission a constaté |'état de délabrement des abris abandonné depuis longtemps et qui
nécessite une réhabilitation mais aussi des abris occupés par plusieurs ménages retournés
dans certains villages. L’accés aux soins de santé pose aussi probléme a cause de manque de
services (seuls quatre centres de santé sont appuyés sur les 10 de la ZS) et de manque des
moyens financiers. Des cas de malnutrition ont aussi rapporté et I'acces a I'’eau potable reste
en général un défi dans la zone. Dans le domaine de I'éducation par exemple, toutes le 11
école de la chefferie Banyali Tchabi fonctionnent en déplacement a Boga oU des écoles
fonctionnent parfois dans les églises, batiments publics de la chefferie.

Recommandations majeures

- Organiser une assistance humanitaire en vivres pour les déplacés, les retournés et les
communautés d’accueil

- Organiser des ERM et ou des évaluations sectorielles approfondies dans la zone

- Mettre la zone de santé de Boga parmi les zones de santé en priorité (1) pour les
prochaines allocations

- Plaidoyer pour la mobilisation des ressources pour une réponse d’'urgence a Boga

- Renforcer les activités de suivi et monitoring de protection dans la zone

- Mis en place des mécanismes de résolution de conflit et cohésion sociale



IV. PRESENCE HUMANITAIRE

Présence humanitaire : Une faible présence des acteurs humanitaires dans la zone de santé

de Boga:

Vi.

Recommandations :

AVSI/PAM : Nutrition (MAM/MAS) depuis février 2023 dans 7
aires de santé (Boga, Mugwanga, Bikima,Bwakadi, Burasi,
Tondoli, Rubingo)

MDA : appui en soins de santé primaire ( Boga et Bikima) et
référencement HGR

PPSSP: wash ( Rubingo, Tchabi, Bikima)

CICR : santé appui en SSP ( Tchabi)

Alima : construction espaces de triage aux CS de Burasi et
Kyabwohe

Caritas : programme développement (livraison médicaments
Palu, tuberculose et VIH

- Plaidoyer pour le renforcement de la réponse humanitaire et de la présence
humanitaire dans cette zone



