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REPONSE RAPIDE                                                                      

Rapport d’évaluation        
 

Province du Tanganyika, Territoire de Nyunzu, secteur Nord Lukuga, Axe 

Kalemie - Nyunzu : Aire de santé de Tchanga – Tchanga et Mangala dans 

la zone de santé de NYUNZU 

 

Rapport d’évaluation Rapide Multisectorielle des besoins axe 

Kalemie – Nyunzu centre  
 Date de début : Le 02 Février 2021 

         Date fin évaluation : Le 05 Février 2021 
     Partage rapport : Le 08 Février 2021 

 

Aperçu de la situation 

Description de la crise 

Nature de la crise :  

 

  Conflit  

  Mouvements de population 

 Epidémie 

 Crise nutritionnelle 

 Catastrophe naturelle 

 Autre 

Date de la crise :   Le 24 Janvier et 02 Février 2021. 

Si conflit :  

Description du conflit • Catastrophes naturelles (Inondations) 

Pendant la saison de pluie, la cité de Nyunzu a toujours enregistré des fortes pluies 

qui entrainent d’énormes dégâts et avec pour conséquence l’écroulement  écroulent 

souvent des maisons, des édifices publics, les inondations des champs…  

Cette année, les vents violents qui ont accompagnés ces pluies  ontpluies ont été 

très dévastateurs et ont entrainé des inondations à grande échelle dans plusieurs 

quartiers de l’aire de santé de TcChanga Tchanga. En Novembre 2020, 405 

maisons écroulées, 15 écoles écroulées ou emportées et 13 personnes blessées. A 

travers l’UNIRR, une réponse humanitaire a été donnée à 1218 ménages victimes 

de ces inondations à travers une distribution des kits WASH en date du 14 

Ddécembre 2020 .2020. 

Quelque temps après, l’autorité territoriale ainsi que les humanitaires sur place ont 

fait remonter d’ autresd’autres alertes d’inondation dont surtout celle du 02 Ffévrier 

au vu des conséquences humanitaires qu’elle a entrainé .entrainé. Une évaluation 

rapide de cette situation par la DIVAH et la CRT a été note noté que dans ces 

quartiers spécifiques, cette inondation a causé un déplacement de la population de 

leurs domiciles vers les familles d’accueils et qu’ environqu’environ 437 maisons 
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écroulées (1089 ménages touchés) sont en besoins d’assistance dans  quatredans 

quatre quartiers (Kamituga 1, Kamituga 2, Kampé et Mangala) victimes 

d’inondations.. Au vu de la précarité de la situation en termeen termes 

d’assainissement et d’exposition aux maladies d’origine hydrique, une distribution 

des kits WASH accompagnée d’une sensibilisation sur les pratiques familiales 

essentielles contribuerait à la prévention des cas de ces maladies. 

Il est à noter l’évaluation n’a couvert que quatre quartiers dont Kamituga 1, 

Kamituga 2, Kampé et Mangala. 

Si mouvement de population :  

Résumé statistique sur l’ampleur de l’inondation dans la zone touchée par la crise :  

Secteur : Nord Lukuga, Axe Kalemie – Nyunzu centre  

N° QUARTIERS Aire de santé Ménages sinistrés Population sinistrés 

1 KAMITUGA 1 TCHANGA - TCHANGA 205 1256 

2 KAMITUNGA 2 TCHANGA - TCHANGA 189 634 

3 KAMPE 1 et 2 MANGALA 123 415 

4 MANGALA  MANGALA  573 2457 

                  Total  
 

1089 4762 

Sources d’informations :    

❖ Données chiffrées récoltés à travers des focus groupes, les ménages affectés et des informateurs 

clés 

Dégradations subies 

dans la zone de 

départ/retour 

Plus de 437 maisons écroulées, plusieurs familles sont affectées par cette 

inondation leurs biens emportés, les abris et écoles détruites dont l’école primaire 

MALUMALU Malumalu (image sous dessous) serait aussi affectée comme plusieurs 

autres écoles. 

Distance moyenne 

entre la zone de 

départ et de retour  

Kamituga 1, Kampe 1 et 2 et Mangala avec une distance moyenne 2 Km  

En temps parcouru 30 minutes. 

Possibilité de retour 

ou nouveau 

déplacement 

(période et 

conditions) 

Plusieurs familles déclarent qu’elles vont retourner lorsqu’elles auront les moyens 

de reconstruire leurs maisons.  

Perspectives 

d’évolution de 

l’épidémie 

A voir la situation sur place, on redoute une maladie épidémique d’origine hydrique 

liée à l’utilisation de l’eau non hygiénique potable car plusieurs maisons ont été 

inondées d’eau sale, les fosses septiques de latrine scolaire et familiales détruites, 

emportées par les eaux traversant dans les quartiers. Aussi, l’eau servant à la 

boisson est  malest mal conservée  et même pas traitée.  

Profile humanitaire de la zone 

Méthodologie de l’évaluation 

Type 

d’échantillonnage :  

Nous avons eu recours aux groupes de discussions communautaires (Homme et 

Femme) mais aussi les interviews des informateurs clés qui sont : les chefs de 

quartiers, DIVAH et les directeurs des écoles. 
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Techniques de 

collecte utilisées 

Nous avions utilisé les questionnaire (ERM), visites des quartiers touchés, les 

entretiens avec les ménages affectés et quelques personnes clesclés telles que les 

chefs de ces 4 quartiers, les prêtres,…prêtres…. 

Composition de 

l’équipe 

Une équipe composée des 4 staffs d’UNIRR de la Croix Tanganyika et 6 staffs locaux 

d’alerteurs du territoire de Nyunzu.  

 

 
 
 
 

1.3. Besoins prioritaires 

 
 

N° Les besoins prioritaires aux sinistrés touchés par 

l’inondation  de la zone évaluée sont les suivants 

1 AME/Abris  

2 Vivres  

3 Education 

4 Santé nutrition  

5 Eau hygiène et assainissement et WASH 

 

Détails dans le tableau suivant :  

 

Besoins identifiées (par ordre 

de priorité) 

Recommandations pour une réponse 

immédiate 

Groupes cibles 

Besoins Wash/Abri:  

❖ Manque des articles 

ménagé essentiels  

❖ Pas des supports de 

couchage et outils de 

stockage d’eau.  

❖ Organiser une assistance rapide en 

Wash/ ABRIS pour les ménages en 

besoins. 

 

Les ménages sinistrés 

affectés   

Sécurité alimentaire : 

❖ Les besoins en vivres 

ne sont pas couverts 

❖ Envisager une réponse en vivres   Tous les ménages sinistrés 

touchés par la crise  

Education  

❖ Plusieurs écoles 

écroulées (matériels 

didactiques emportés)   

❖ Reconstruirection/Réhabilitaterion de 

les ’écoles détruites   

❖ Doter les matériels didactiques  

Ecole primaire MALUMALU 

et école primaire kilega 

Santé Nutrition   

❖ Manque des 

médicaments 

essentiels pour lutter 

contre les maladies 

d’origine hydrique  

❖  Réhabiliter les centres de santé de 

Changachanga et mangala 

❖ Fournir les médicaments pour lutter 

contre la malaria et les maladies 

diarrhéiques 

Aire de santé de changa 

tchanga et Mangala 
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Eau hygiène et 

assainissement  

❖ Utilisation des latrines 

non hygiéniques 

❖  Pas de dispositifs de 

lavage dese mains  

❖ Aménagement Aménager ldes 

sources d’eau  

❖ Construire/ réhabiliter les latrines 

hygiéniques publiques   

❖ Assainissement Assainir ldes 

drainages  

❖ Doter les dispositifs de lavagee  des 

mains  

  

Quartiers Kamituga 1 et 2, 

Kampe et Mangala 

2.Analyse « ne pas nuire » 

Risque 

d’instrumentalisati

on de l’aide 

Pas de risque d’instrumentalisation pour une assistance quelconque si la réponse 

arrive aux vrais bénéficiaires touchés avec l’implication la communauté hôte. 

Risque 

d’accentuation des 

conflits 

préexistants 

L’assistance doit bénéficier uniquement les ménages affectés compte tenu de la 

situation de la zone à intervenir. Cependant ,l’equipeCependant, l’équipe devra se 

rassurer si que les menages victimes Twa sont aussi pris en compte et 

integrintégrée dans toutes les etapes étapes de la réeponse. 

2.1. Accessibilité 

2.1.1. Accessibilité physique 

Type d’accès Le tronçon de 55 Km Nyemba – Nyunzu est dans un état de dégradation très 

avancé. Même les véhicules 4x4 ont du mal à arriver à Nyunzu centre. 

2.1.2. Accès sécuritaire 

Sécurisation de la 

zone 

La zone est toujours sécurisée jusqu’à Nyunzu centre   

Communication 

téléphonique 

 Nyunzu centre est couvert par le réseau Vodacom 

Stations de radio Une station radio émet dans cette zone  
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3. Aperçu des vulnérabilités sectorielles et analyse des besoins 

3.1. Protection 

Incidents de 

protection rapportés 

dans la zone 

Plusieurs maisons écroulées ainsi que les écoles de la zone  

Relations/Tension 

entre les différents 

groupes de la 

communauté 

Les différents groupes de la communauté vivent en harmonie. 

Existence d’une 

structure qui gère le 

cas d’incident 

rapporté 

Oui il existe des structures de médiations communautaires telles que les comités 

de paix, les chefs de quartiers et le comité territorial de paix et de médiation. 

Impact de l’insécurité 

sur l’accès aux 

services de base  

Pas d’insécurité mais seulement les inondations ont pénalisé la population dans 

les quatre quartiers près précités 

Perception des 

humanitaires dans la 

zone 

Selon les couches interrogées, la perception des humanitaires est positives, mais 

l’acceptation sur certaines interventions nécessitent une sensibilisation (Foires, les 

cash….) 

Réponses données  

Réponses 

données 

Organisations 

impliquées 

Zone 

d’intervention 

Nbre/Type 

des 

bénéficiaires 

Commentaires 

Assistance 

de UNIRR  

UNICEF, CRT Nyunzu Sinistrés UNIRR avait assisté les sinistres de la 

première vague de l’inondations du 24 

Novembre en Kits Wash 
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Gaps et 

recommandations 

 

 

 

Gaps 

- Les Wash, AME et abris  

- Manque des vivres 

- Les infrastructures wash pose problème 

- Destructions des écoles 

- Risques des maladies d’origines hydriques 

Recommandations  

-  Une assistance en : WASH, AME et ABRIS, Vivres, Santé nutrition, 

Education et EHA pour aider cette population en souffrance  

- Distribution des dispositifs dispositifs de lavagee des mains  

3.2.  Abris et accès aux articles essentiels 

Type d’abris Plusieurs ménages victimes de la crise sont logés dans les familles d’accueil et 

manquent d’abris et supports de couchage 

Accès aux articles 

ménagers 

essentiels 

Les ménages sinistrés manquent les ustensiles des cuisines.  

Possibilité de prêts 

des articles 

essentiels 

Plusieurs ménages affectés se partagent les articles de la famille hôte par 

manque  

Situation des AME 

dans les marchés 

Il existe un marché à Nyunzu centre et aussi les points de vente de fortune dans 

la zone. On trouve une disponibilité des AME 

Faisabilité de 

l’assistance 

ménage 

L’assistance doit toucher les ménages sinistrés victimes de la dernière inondation 

du 24 Janvier au 02 Ffévrier 2021. 

Réponses données  

Réponses 

données 

Organisation 

impliqué

es 

            Zone 

d’intervention 

Nbre/Type des 

bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune     
 

Gaps et 

recommandations 

 

Gaps  

- Plusieurs ménages sont dépourvus des articles ménagers essentiels 

- Manque de dispositifs de stockage d’eau 



Rapport de l’évaluation rapide multisectorielle Nyunzu [Axes : Kalemie – Nyunzu – aire de santé de Tchanga tchanga et Mangala 
du 02 au 03 février 2021] 

 

- Pas des supports de couchage 

- Pas de moyens pour le traitement de l’eau 

Recommandation  

- Une assistance en AME / ABRIS  
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3.3. Sécurité alimentaire 

Situation de la 

sécurité 

alimentaire 

depuis la crise 

La sécurité alimentaire n’est pas bonne. Le peu d’aliments disponibles dans les 

familles d’accueil est partagée avec les ménages déplacés. Ce qui fait que la 

majorité des menages interrogés mangent une seule fois par jour  

Situation des 

vivres dans les 

marchés 

Dans le marché de Nyunzu centre et dans les points de vente on y trouve les vivres  

Stratégies 

adoptées par 

les ménages 

pour faire face 

à la crise 

Plusieurs ménages font des travaux de champs afin de couvrir les besoins en vivres  

Réponses données  

Réponses 

données 

Organisation

s 

impliquée

s 

Zone d’intervention Nbre/Type des 

bénéficiaires 

Commentaires 

Aucune réponse     
 

Gaps et 

recommandatio

ns 

Gaps  

- Manque des vivres car tout a été emporté par la pluie  

- Insuffisance d' outils et intrants agricoles  

Recommandations 

- Envisager une distribution en sécal 

- Distribuer des outils et intrants agricoles seraient importants car ils ont 

perdusperdu ce qu’ils avaient. 

 

3.4. Eau, Hygiène et Assainissement 

Risque 

épidémiologiqu

e 

Le manque d’eau potable dans les quartiers, constitue un risque pour les épidémies 

et des maladies d’origine hydriques. Plusieurs puits ont taris.  

Accès à l’eau 

après la crise 

La majorité de la population touchée n’a pas d’accès à l’eau potable en permanence. 

Cette population puise l’eau à plus d’un kilomètre. Plusieurs puits sont non 

fonctionnels et envahit par l’eau contaminée 

Commenté [BFE1]: C’est étonnant ! avec les forte 
pluies et l’inondation les puits ont taris ?? 

Commenté [R2R1]: Nous les avons rencontrés ainsi 
sans eau. 



Rapport de l’évaluation rapide multisectorielle Nyunzu [Axes : Kalemie – Nyunzu – aire de santé de Tchanga tchanga et Mangala 
du 02 au 03 février 2021] 

 

Type 

d’assainisseme

nt 

- Les quartiers ne sont pas bien assainis.  

- Les populations utilisent abusivement des latrines non hygiéniques existantes 

et d’autres pratiquent la défécation à l’air libre. 

- Manque des connaissances des bonnes pratiques 

Pratiques 

d’hygiène 

Plusieurs ménages manquent des dispositifs de lavage lave – des mains et de 

savons 

Réponses données  

Aucune réponse  

Gaps et 

recommandati

ons 

 

 

 

Gaps 

- Pas d’accès à l’eau potable 

- Pas de toilettes hygiéniques 

- Les infrastructures Wash non fonctionnelles 

- Non-respect des normes de village assaini 

Recommandations 

- Sensibilisation de la bonne pratique 

- Aménagement de milieu inondé 

- Réhabiliter Réhabilitation dles structures Wash non fonctionnelles 

- Construction des latrines hygiéniques 

- Disponibiliser Disponibilisation dles dispositifs  de lavage des mains lave - 

mains   

3.5. Santé nutrition 

Santé nutrition  - Les besoins en termes de santé et nutrition sont énormes (gratuité des soins, 

réhabilitation du centre de santé de Mangala pour couvrir cette population en 

santé réapprovisionnement en médicament et matériel, accès aux soins de 

santé et nutrition. 

- Faible taux d’accès aux soins de santé primaires 

- La majorité de la population est affectée par les pathologies suivantes de 

Mmars à Jjuin 2020 : paludisme, diarrhée, infections et la malnutrition aigues 

globale chez les enfants de moins de 5 ans ainsi que chez les femmes 

enceintes et allaitantes ; 

3.6. Education 

Education  - Pour le moment, il y a un arrêt des cours comme partout dans toute la 

RErépublique Ddémocratique du Congo. Mais les informations recueillies dans 

des groupes de discussion et des informateurs clé,  révèlent dles problèmes 
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suivants ont été évoqués et qui constitueraient un blocage à l’accès à 

l’éducation dans l’avenir à  savoirC’est surtout la dDestruction des écoles et le 

manque des objetsdu matériel scolaires. 

- Ainsi, plusieurs ont proposé la réhabilitation des infrastructures détruites (L’EP 

MalumaluALUMALU avec 287 élèves dont 162 filles et 125 garçons, EP KILEGA 

Kilega avec 295 filles dont 95 filles et 200 garçons), la subvention en kits 

scolaires des élèves, et la construction des nouvelles écoles. 

Quelques images : 
 

 
 

Victime des inondations en plus il est vulnérable. 
 

                                
 

Maisons écroulées dans le quartier Kampé dans l’aire de santé de Mangala 
 
 

 
 

                                                     Ecole primaire MALUMALU Malumalu dans l’aire de santé Mangala 
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Equipe de rapportage UNIRR CRT 

 
 


